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Information zum Datenschutz für Angehörige und Beistand 

 

 
Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst und möchten Sie gerne gemäss Datenschutzgesetz über unsere Da-

tenverarbeitungen wie folgt informieren: 

 

 

a) die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen 

b) die Art der personenbezogenen Datenkategorien, die Herkunft der Daten, die Aufbewahrungsdauer sowie 

einen allfälligen Transfer der Personendaten ins Ausland 

c) die gesetzlichen Grundlagen der Datenweiterleitung 

d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung 

e) Ihre Rechte 

 

a) Die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen 

 

Bearbeitungszweck Rechtsgrundlage 

Klientenadministra9on: Leistungsverrechnung und 
Buchhaltung 

Art. 31 Abs. 2 lit. a (Vertrag), DSG 

Klientendokumenta9on: Erfassung und Dokumenta-

9on von Pflege- und Betreuungsleistung, Abrechnung, 

Administra9on 

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG 

Kommunika9on mit eMail Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder öffentli-
ches Interesse), DSG 

 

b) Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung 

 

Klientenadministra9on: Leistungsverrechnung und Buchhaltung 

Datenkategorie Beschreibung Au?ewahrungsdauer Herkun@ 
Transfer Aus-

land 

Kontaktdaten DriAe Beistand, Angehörigen 10 Jahre nach Er-

stellung 

direkt erhoben, andere 
med. Leistungserbringer 
(bsp. Ärzte, Spitäler, Klini-
ken), Beistand 

nein 

 

Klientendokumenta9on: Erfassung und Dokumenta9on von Pflege- und Betreuungsleistung, Abrechnung, Ad-

ministra9on 

Datenkategorie Beschreibung Au?ewahrungsdauer Herkun@ 
Transfer 

Ausland 

Kontaktdaten DriAe Angehörige, Beistand, 

Krankenkassen, Ärzte, 

Familienangehörige 

10 Jahre nach Er-

stellung 

direkt erhoben, Angehörige, 

Beistand, andere Leistungs-

erbringer 

nein 
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Kommunika9on mit eMail  

Datenkategorie Beschreibung Au?ewahrungsdauer Herkun@ 
Transfer 

Ausland 

Elektronische Nachrich-

ten 

Kontaktdaten, Schri@-

verkehr 

10 Jahre nach Er-

stellung 

direkt erhoben nein 

Termin- und Konferenz-

daten  

Termin- und Konfe-

renzdaten 

nach Zweckerfül-

lung 

direkt erhoben nein 

 

c) Gesetzliche Grundlagen der Datenweiterleitung 

 

Datenkategorie Empfänger Rechtsgrundlage Zweck 

Kontaktdaten DriAe andere medizinische Leis-

tungserbringer 

Art. 31 Abs. 1 (überwie-

gendes privates oder öf-

fentliches Interesse), DSG 

Überweisung medizini-

sche Betreuung der Be-

wohnenden 

Kontaktdaten DriAe Dienstleister des Gesund-

heitswesens 

Art. 31 Abs. 1 (überwie-

gendes privates oder öf-

fentliches Interesse), DSG 

ÜbermiAlung von NoHall-

kontakten 

 

d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung 

Auf Basis Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die ausschliesslich 

auf der automatisierten Bearbeitung Ihrer Daten beruhen und für Sie mit einer Rechtsfolge verbunden sind 

oder Sie erheblich beeinträchtigen. 

 

e) Ihre Rechte 

Bezüglich Ihrer Daten stehen Ihnen grundsätzlich das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf Datenheraus-

gabe und -übertragung zu. Diese Rechte beziehen sich auf Ihre eigenen Daten, nicht jedoch auf Daten Dritter 
wie beispielsweise Ihnen nahestehender Personen. 

  
Hinweis: 

Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von Ihnen darüber informiert 

wurden. 


